Beneficios

v Aumenfo de produtividade;

v Sincronizagao directa e sem
problemas;

v Muifo facil de ufilizar,

Solugao

v Tofalmente infegrado com
Software PHC;

v PDA s ou oufros ferminais
porfateis.

Deslinafarios

v Deparfamentos comerciais;

v Deparfamenfos de pre-
venda.

i ”. Paixao por Vencer
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A solucgao ideal para os vendedores que
precisam de enviar 3s encomendas por felefone.
Evile perdas de tempo e erros, com o PDA acede
g informacao dos clientes, introduz encomendas
e sincroniza vie GPRS com a Sede.

» ([onsula e alferacdo dos dados de clientes;

» ([onsula e alferacdo das dados de sfocks;

» (onsulfa de confas correntes de clienfes Ndo reqularizadss;

s+ EMissdo e/ou alferagdo de encomendas de clientes;

s SiNCronizagao com o sistema cenfral via felefone-CPRS ou por rede local
wireless;

» Impressso de Encomendas efecfuadas no POA

Com 0 modulo PHC Pockel Encomendas confrola folalmente @
pre-venda com emissao de encomendas, gere clienfes e confas
correnfes, consulfa sfocks e promogoes em sincronia Vvia Inferner.
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Introdugdo de encomendas a partir de um PDA.
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Pockel Encomendas

Geslao de Llientes

Possui uma area para consulfar os dados de dientes, permifindo procurar clienfes
afraves de varios criferios, alferar 0s dados de qualquer um e infroduzir Novos

Clienfes.
Cada PUA fem uma configuracao definida no sisfema cenfral onde se indica 0s

Clienfes que estao disponivels, se fodos ouU 8penas aqueles que perfencem @
deferminado vendedor.

Pode, ainda, definir para cada PDA 0s acessos de infroduzir ou alrerar Clientes que
0 ulilizador pode fer.
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Leslao de Sfocks

Possui uma area para consulfar os dados de artigos, permilindo efecfuar procuras
por varios criterios, alferar 0s dados de qualquer um e iNfroduzir NovVos.

Cada PUA fem uma configuracao definida no sisfema cenfral onde se indica 0s
arfigos disponiveis; se [odos ouU apenas aqueles que possuem sfocks em
deferminadao armazem.

Pode ainda definir para cada POA 0s acessos de infroduzir ou alferar arfigos. Se
passuir um leifor de cadigo de barras no PDA, pode, Na infroducao de encomendas,
usar esse leifor para rapidamente iNfroduzir 0s Varios arfigos Na encomenda.
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Pockel Encomendas

Confas Larrentes

A parfir da ficha de cada clienfe consulfa 0s documenfos de conta correnfe que se
enconfram em aberto, ou sejs, ainda N30 reqularizados e o respeclivo saldo.

Emissso de Encomendas

Pode emifir 8s encomendas, definindo qual o dlienfe da mesma, preenchendo 0s
diversos cempos disponiveis e adicionando 0s arligos encomendados. A qualquer
maomenta consulfa encomendas anferiores e aliera-as Caso aiNda N3a fenham sido
enviadas para o sistema central.
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Impressao de Encomendas

Tema possibilidade de imprimir as encomendas emitidas no POA e oufros dados de
Clienfes e artigos que ai consfarem.

Para fal, e necessaro somenfe configurar uma Impressoo Definida, em Modo de
Texto, na aplicagao de back-office e de 3cordo com 3 IMPressore que PassuUlr,
configuraer os Codigos de Mnemonicas de Escape. Depois de sincronizar o 10U para
0 PDA pode imprimir, sempre que enfender, 8s encomendas emifidas ou quaisquer
Oulros dados.

Pode leambem, se criar campos de Ufilizador para as fabelas do Pockel Encomendas

e 0s infroduzir Nno seu DU, imprimir oufros cempos para conferr maior eficacia o
gestdo de encomendas, Clientes e respectivas contas correnfes.

Coampos do Ullizador

Para cada um dos ecras pode definir campos da ufilizador, ou seja, 8 semelhanca
das restanfes aplicacdes PHC, pode definir outros campos que necessife no POA
COMO CBMPOSs adicionais pars as encomendas, clienfes ou arfigos. Desta forma,
acede o foda o informagao que necessita No PDA.
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Pockel Encomendas

Sincronizagao

Para sincronizar com o sistema central via GPRS deve monftar um web server para
disponibilizar esfe acesso Vvia infernef ou via rede inferna. A aplicagao de back-office
para siNCronizagao deve estar insfalada num Infernel INfarmation Server inferno para
que, via rede sem fios ou Activesync, seja possivel aos PDA's actualizarem 0s
respechivos dados.

N8 sincronizagdo sao efectuadas, enfre outras, as seguinfes farefas :
.Passagem de clienfes entre sisfema cenfral e PDA,;
.Passagem de arfigos enfre sistema cenfral e PDA;

.Envio de encomendas do PDA pare o sistema cenfral;
. Envio de conta correnfe Ndo reqularizadsa pare o POA

Necessifa de:

- PBDA com Packef PC 2002 ou 2003, 32 MB de Ram;

- Para sincronizar precisa de um PDA e telefone com CPRS, Rede Wireless ou
Achivesync;

- Software PHC Modulo Terminais Porfateis na sede e oufros modulos de onde
deseje obter informagao na versao 2006 ou superior.




Pockel Encomendas

Veja 0 que alguns ulilizadores pensam do sofftware PHC

Sequndo 0 Executivo da Assibefa Paulo Vieira, o software PHLC @
extraordinarnamente simples oe Ulilizar, com um inferlace qgralfico simples e
30/803vel 0 que simpiicou significalivamente o processo e 80501850 30
mesmao’

Anfonio Pereirg, Director de Sistemas de Informagao da CEPSA realcou que 8
solucao da PHC: ‘wiou uma maior 3Uonomia operscional oas filais, perminndo
obler uma informagao mals objechiva e oporfuna.”

As soluctes PHC implemenfadas s8o de /80 ulllizacso, dinamicas e sequias pelo
que lenconamos desenvolver & realidade do Nosso Negqocio em Cenags seas
especdiicas’ apontou Jose Costa, responsavel do confrolo de gestao da
AeroCondor Transportes Aereqs.

De acordo com Dinis Pires, responsavel do Convenfo do Espinheiro, com o
software FPHLC ‘conseguiu-se aulomalizar lodos 0s processos infemos da
0rganiza¢ao, oblendo 35sim uma malor produvidade da pare dos Ullizadores e
consequentemenle ganhos de eficiencia de fods a eshulurg, com Vanlagens
FCresciias parag 0s nossos dienes’”

A Quinia Oranoe, ne qualidade e Assisliencia Tecnica Aulonzads dos
compuladores portaleis TOSHIBA necessilia de ferramentas gue penmilam uma
granae [aclidsde oe 303p/8¢350, quer 3 Novos fpos de proadulios, QUer a lrequente
implementacao de Novos processos. Esia maleabilidede do Sofiware PHC
Conjugaas com o enonme polfencial oe consulla e analise de dados, penmiiv um
melhor e mais versall conliolo e adaplacao & dnamice do Negodo’, revelou Anibal
Pereira, administrador da Quinta Grande.

“Tendo sido possivel infegrar 0s diversos processos de neqocio no FPHC, gue, pels
SUS CaPaCidade de gesliso de lo0as as verlentes do neqocio, 300508 pela
alsponibilizagao de Informagcao em empo real, pemile lomar 0ecisoes de gesiso
110 Momenio cero, ol possivel elminar redundancias 8aminisiiéivas e ophimizar
LDIOCESSOS, BUMENIENao & produividsde dos recursos humeaenos e & eliciencia
comercial 0z empresa.’ disse Dr. Luis Marvanejo, responsavel dos Armazens
Marvanejo.
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Para mais informagoo :

Para saber mais sobre este
modulo pode consultar o sife
PHC em

Quem e a PHC

A PHC e uma organizagso

| 00% Nacional, nascida em

| 889 e folalmenfe dedicada a
aumentar @ produtividade das
empresas iNovadoras.

Possuimos uma rede de mais
de 320 Parceiros cerfificados,

| I Ocolaboradaores em Lisbos,
Porfo e Maputo e mais de
20,000 organizacoes 3 usar 0
nosso Software.

Joirecin
Quecta

Se deseja estar actualizado
sobre as novidades PHC e
receber periodicamente
informagao relacionada com o
Nosso soffware subscreva a
“News PHC" no nosso sife na
Infernel em www.phcpt/idirecto

2008 PHC

Todos os direitos sobre este
documento eslao reservados. Este
documenfo fem apenas objeclivos
de informacgao. A PHC ndo da
nenhuma garantia, explicifa ou
implicita, no contreudo desle
documento.

A marca PHC e uma marca
registada.

Pockel Encomendas

Software PHC - Vencedor
dos Premios PC Guia
2008 para o Melhor
Software de Gestao.

0 software PHC e uma ferramenta imprescindivel na gestdo didria de uma empresa. Trala-se de um
soffware cuidadosamente estudado por ulilizadores reais e desenvolvido sequndo 0s seus conselnos
conjuntamente com @ NOSsa experiencia acumulada de mais de | 9 anos.

Todo o seu modo de funcionamenfo esfa arienfado para melhorar 3 acfuacao das Empresas,
aumentando a produlividade dos colaboradores, minimizando 0s fempos de frabalho e faciliiendo assim
3s farefas rofineiras.

Se fem @ preocuUPaCa0 com 8 reducao de custos da sua empress, Com @ andlise de rendibilidade da
mesma e Com 0 aumento da eficacia das varias areas, enfdo deseja com cerfeza vir a ser um daos
muifos ufilizadares do software PHC.

Este documento fem como objeclivo descrever as funcionalidades do Software. Em virtude da constante
evolucao do soffware Ngo e possivel garantir que as funcionalidades aqui descrifas se manfenham No
mesmo formatfo. Se considerar vital alguma funcionalidade em particular, por favor, confirme Na
Demonslracao do Software que @ mesma e aquilo que prefende.




