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A solução ideal para criar um site público e 
â

Descritivo completoDescritivo completo

dinâmico com um visual profissional, sem 
necessidade de conhecimentos em HTML.

Benefícios
Actualização e manutenção 
simples e online;

Portal institucional;
Possibilidade de interacção com o visitante, através de inquéritos ou
outros pedidos de informação;Conhecimentos de HTML 

facilitados;
Desenhável pelo utilizador;
Interacção com o visitante;
Templates de página.

Solução
Páginas desenháveis em 
HTML;
Criação de menus e links

outros pedidos de informação;
Páginas livres;
Notícias relevantes sobre a empresa;
Catálogo de produtos;
Banners de publicidade;
Links;
Estatísticas de hits ao site.

Criação de menus e links;
Notícias e inquéritos;
Banners e apresentações;
Manutenção e gestão de 
um catálogo de produtos.

Destinatários
Uma empresa que 
necessita de um site 
institucional

O módulo PHC dPortal permite criar um site público dinâmico, 
interactivo com o visitante, com um excelente visual e facilmente 
actualizável por colaboradores sem conhecimentos de HTML. 

institucional.

Um site dinâmico com a imagem
da sua empresa e muito fácil de 
manter.
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O seu negócio aberto 24 horas por dia 365 dias por ano  
De acordo com as novas leis do mercado e da globalização, ter um site de 
internet já não é um luxo, mas sim uma necessidade para qualquer empresa que 
queira destacar-se da concorrência. Um portal de Internet passou a ser uma 
ferramenta essencial para promover serviços, vender produtos, melhorar o serviço 
ao cliente, alcançar novos mercados, recrutar funcionários e criar parcerias. Tudo 
isto 24 horas por dia, 365 dias por ano.

Um novo espaço para a sua empresa crescer !

O mercado alvo desta aplicação são todas empresas que pretendam expandir o 
seu negócio e marcar a sua presença no mercado através da Internet.

Actualização simples de conteúdos
A actualização e manutenção de todo o portal, nomeadamente páginas, links, 
banners, etc pode ser realizada por utilizadores, em qualquer local com acesso à 
Internet. Esta possibilidade torna esta ferramenta para além de funcional, rápida, 
prática e economizadora de tempo.

Manutenção e Actualização Simples
Com conhecimentos básicos de HTML, pode construir e manter um site sem muito 
esforço. 
A vantagem está no facto do PHC dPortal utilizar ferramentas simples e 
amplamente divulgadas na gestão de conteúdos, o que facilita a criatividade do 
Site.
A dinâmica de um Site, ou seja, a sua permanente actualização é vital para manter 
o visitante interessado e para que este visite regularmente o mesmo a fim de 
consultar as constantes novidades.

E t t fá il d t i já d
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Extremamente fácil de construir, a sua empresa já pode 
ter um site dinâmico e visualmente atraente.
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Controlo Automático de Páginas Mais Vistas
O site tem que acompanhar os interesses de cada visitante.
Esta aplicação permite criar uma estatística interna das páginas mais visitadas, bem 
como estatísticas sobre hits ao Site, possibilitando a mudança de estratégia 
quando necessário. Assim, o site será mais versátil e facilmente adaptável às 
mudanças e últimas inovações. 

Interacção com o VisitanteInteracção com o Visitante
Permite interagir com o visitante do Site e potenciar clientes, através de inquéritos, 
perguntas, como por exemplo pedidos de informação, pedidos de contacto, etc. 
Existe ainda a possibilidade de configurar inquéritos personalizados; e programar 
o sistema para emitir um aviso por email, assim que algum visitante introduza uma 
informação.

Esta facilidade pode ser utilizada, por exemplo, para colocar no site um inquérito 
sobre a qualidade dos serviços prestados numa empresa ou ainda aferir asobre a qualidade dos serviços prestados numa empresa ou ainda aferir a 
satisfação no uso de um produto.

Através do site, o visitante pode 
comunicar directamente com a 
empresa.

Motor de Busca Incorporado
O sistema possui um motor de busca, no qual o utilizador pode introduzir algumas 
palavras e encontrar rapidamente o conteúdo que deseja consultar.
Com esta opção, a experiência do visitante no site é muito mais agradável e, em 
simultâneo, é-lhe dada a hipótese de encontrar muito rapidamente a informação 
que procura.
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Páginas Desenháveis em Qualquer Programa 
Além de se poder desenhar as páginas no browser, é possível usar o editor de 
HTML que se encontra na própria página ou um outro da preferência do utilizador.
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Páginas Livres
Nestas páginas é possível disponibilizar o conteúdo personalizado da empresa 
no Site, quer a nível de imagem, texto ou configuração. Esta ferramenta permite 
desenhar e desenvolver um número ilimitado de páginas, com conteúdos criativos.

Catálogo de Produtos ou Serviços
Pode incluir um catálogo de produtos/serviços, o que permite dar a conhecer os 

d d i l fi t d i it t d itmesmos de um modo simples e eficaz, a todos os visitantes do site.
Sobre cada produto e serviço pode definir o slogan, os pontos principais, uma 
descrição completa ou reduzida e imagens, de modo a que no site conste toda a 
informação que o visitante necessita.

No Catálogo de Produtos pode colocar os 
artigos ou serviços que pretende vender 
ou promover no site.ou promover no site.
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Ao colocar imagens, links, filmes, slogans, etc está a tornar 
as páginas de produtos ou serviços mais atraentes para o 
visitante.
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Banners e Links
Esta aplicação permite dar ainda um maior dinamismo e movimento ao Site através 
da colocação de Banners publicitários, por exemplo na Home Page, que 
aparecem alternadamente e de forma aleatória.
Por outro lado, é possível colocar na HomePage links fixos para facilitar e chamar a 
atenção para determinado conteúdo do Site.

Menus e Sub MenusMenus e Sub-Menus
Com esta funcionalidade pode definir quais as opções que o visitante tem quando 
acede ao site. Os menus/sub-menus podem apontar para qualquer tipo de 
conteúdo como por exemplo: Páginas Livres, Inquéritos, Contactos, Missão, Casos 
de Sucesso, Produtos Disponíveis, etc. Esta opção permite definir de forma 
personalizada todas as hipóteses de navegação à disposição no site.

Notícias
Esta opção permite publicar de forma fácil o que vai acontecendo de relevante naEsta opção permite publicar de forma fácil o que vai acontecendo de relevante na 
vida institucional da empresa. Pode agrupar as notícias por categorias, dar 
destaque à notícia no campo resumo, e colocar um headline, que não é mais que 
o cabeçalho das linhas da notícia. 

Informe os visitante do site sobre o que 
se passa de relevante na vida da 
empresa. 

Apresentações
As apresentações têm como objectivo a criação de páginas em HTML a 
apresentar numa ordem definida pelo utilizador, com conceito de slide-show.
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Veja o que alguns utilizadores pensam do software PHC

Segundo o Executivo da Assibeta Paulo Vieira, o software PHC "é 
extraordinariamente simples de utilizar, com um interface gráfico simples e 
agradável, o que simplificou significativamente o processo de adaptação ao 
mesmo".

António Pereira, Director de Sistemas de Informação da CEPSA realçou que a 
solução da PHC: “criou uma maior autonomia operacional das filiais, permitindo 
obter uma informação mais objectiva e oportuna.” 

As soluções PHC implementadas “são de fácil utilização, dinâmicas e seguras pelo 
que tencionamos desenvolver a realidade do nosso negócio em certas áreas 
específicas”, apontou José Costa, responsável do controlo de gestão da 
AeroCondor Transportes Aéreos.

De acordo com Dinis Pires, responsável do Convento do Espinheiro, com o 
software PHC "conseguiu-se automatizar todos os processos internos da 
organização, obtendo assim uma maior produtividade da parte dos utilizadores e 

t t h d fi iê i d t d t t tconsequentemente ganhos de  eficiência  de  toda  a  estrutura,  com  vantagens  
acrescidas  para os nossos clientes". 

“A Quinta Grande, na qualidade de Assistência Técnica Autorizada aos 
computadores portáteis TOSHIBA, necessita de ferramentas que permitam uma 
grande facilidade de adaptação, quer a novos tipos de produtos, quer à frequente 
implementação de novos processos. Esta maleabilidade do Software PHC 
conjugada com o enorme potencial de consulta e análise de dados permitiu umconjugada com o enorme potencial de consulta e análise de dados, permitiu um 
melhor e mais versátil controlo e adaptação à dinâmica do negócio”, revelou Aníbal 
Pereira, administrador da Quinta Grande.

“Tendo sido possível integrar os diversos processos de negócio no PHC, que, pela 
sua capacidade de gestão de todas as vertentes do negócio, apoiada pela 
disponibilização de informação em tempo real, permite tomar decisões de gestão 
no momento certo foi possível eliminar redundâncias administrativas e optimizarno momento certo, foi possível eliminar redundâncias administrativas e optimizar 
processos, aumentando a produtividade dos recursos humanos e a eficiência 
comercial da empresa.”, disse Dr. Luís Marvanejo, responsável dos Armazéns 
Marvanejo.

Página 6



PHC dPortalPHC dPortal

Para mais informação :
Para saber mais sobre este 
módulo pode consultar o site 
PHC em www.phc.pt

Quem é a PHC
A PHC é uma organização 
100% Nacional, nascida em 
1989 e totalmente dedicada a 
aumentar a produtividade das p
empresas inovadoras.

Possuímos uma rede de mais 
de 320 Parceiros certificados, 
110 colaboradores em Lisboa, 
Porto e Maputo e mais de 
20,000 organizações a usar o 
nosso Software.

Software PHC – Vencedor 
dos Prémios PC Guia

Se deseja estar actualizado 
sobre as novidades PHC e 
receber periodicamente 
informação relacionada com o 
nosso software subscreva a 
“iDirecto” no nosso site na 

dos Prémios PC Guia 
2008 para o Melhor 
Software de Gestão.

Internet em www.phc.pt/idirecto

O software PHC é uma ferramenta imprescindível na gestão diária de uma empresa. Trata-se de um 
software cuidadosamente estudado por utilizadores reais e desenvolvido segundo os seus conselhossoftware cuidadosamente estudado por utilizadores reais e desenvolvido segundo os seus conselhos 
conjuntamente com a nossa experiência acumulada de mais de 19 anos.

Todo o seu modo de funcionamento está orientado para melhorar a actuação das Empresas, 
aumentando a produtividade dos colaboradores, minimizando os tempos de trabalho e facilitando assim 
as tarefas rotineiras. 

Se tem a preocupação com a redução de custos da sua empresa, com a análise de rendibilidade da 
mesma e com o aumento da eficácia das várias áreas, então deseja com certeza vir a ser um dos 
muitos utilizadores do software PHC.

© 2008 PHC
Todos os direitos sobre este 
documento estão reservados. Este 
documento tem apenas objectivos 
de informação. A PHC não dá 
nenhuma garantia explicita ou
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Este documento tem como objectivo descrever as funcionalidades do Software. Em virtude da constante
evolução do software não é possível garantir que as funcionalidades aqui descritas se mantenham no
mesmo formato. Se considerar vital alguma funcionalidade em particular, por favor, confirme na 
Demonstração do Software que a mesma é aquilo que pretende.

nenhuma garantia, explicita ou 
implícita, no conteúdo deste 
documento.
A marca PHC é uma marca 
registada.


